	[bookmark: _Hlk73959342]Criteria 5 : Academic Staff

	Req-5.7
	:
	The programme to show that the training and developmental needsh of the academic staff are systematically identified, and that appropriate training and development activities are implemented to fulfil the identified needs.

	ผู้รับผิดชอบ Criteria
	:
	คธาวุฒิ  ทิพจร

	หน่วยงาน
	:
	ฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์



ผลการดำเนินงาน : 

มหาวิทยาลัย ได้กำหนดให้บุคลากรจัดทำข้อมูลการพัฒนาตนเองซึ่งปรากฏอยู่ในแบบข้อตกลงภาระงานประจำปี และใช้ประกอบการพิจารณาประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปีเท่านั้น 
โดยไม่ได้มีการนำข้อมูลดังกล่าวมาใช้ประกอบการวางแผนพัฒนาบุคลากรในภาพรวมของมหาวิทยาลัยอย่างเป็นรูปธรรม โดยต่อมามหาวิทยาลัยได้ปรับปรุงหลักเกณฑ์การประเมินผลการปฏิบัติงานดังกล่าวตั้งแต่ปีงบประมาณ พ.ศ. 2562 ส่งผลให้ไม่ปรากฏหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาตนเองในแบบข้อตกลงภาระงานประจำปี  ซึ่งในขณะเดียวกันมหาวิทยาลัยจึงได้เริ่มพัฒนาระบบการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคลในรูปแบบออนไลน์ (IDP Online) โดยใช้ระยะเวลาการพัฒนาเรื่อยมาจนถึงปีงบประมาณ 2563 และได้เริ่มทดลองใช้ โดยกำหนดให้มี
หน่วยงานนำร่องในการจัดทำแผนพัฒนารายบุคคล จำนวน 10 ส่วนงาน/หน่วยงาน เป็นแผนระยะ 5 ปี ตั้งแต่ปีงบประมาณ 2564 – 2568 โดยภายหลังจากส่วนงาน/หน่วยงาน นำร่อง ได้กรอกข้อมูลในระบบแล้ว พบว่าการกรอกข้อมูล และการรายงานผล ยังมีข้อมูลที่ไม่สมบูรณ์ในบางส่วน จึงดำเนินการปรับปรุงแก้ไข ให้ระบบมีความสมบูรณ์ ก่อนประกาศใช้กับบุคลากรทุกส่วนงานในมหาวิทยาลัย ซึ่งคาดว่าจะเปิดระบบให้บุคลากรทุกส่วนงานใช้งานได้จริง ในต้นปีงบประมาณ 2567 (ภายในเดือน ตุลาคม 2566)
ซึ่งในปีงบประมาณ 2566 มหาวิทยาลัยได้นำข้อมูลจากส่วนงาน/หน่วยงาน นำร่อง ที่ได้จัดทำ IDP มาสรุปเป็นข้อมูลความต้องการในการพัฒนาตนเองของบุคลากรสายวิชาการ โดยเรียงลำดับหลักสูตรที่ต้องการได้รับการพัฒนาจากมากไปหาน้อย ทั้งนี้ สามารถสรุปในส่วนของ
5 ลำดับแรกของแต่ละกลุ่ม ดังนี้


	หลักสูตร
	ปี งปม.2566

	
	จำนวน (คน)

	บุคลากรประเภทวิชาการ

	1.การเตรียมความพร้อมการขึ้นสู่ตำแหน่งที่สูงขึ้น (บุคลากรประเภทวิชาการ)
	147

	2.การใช้ ICTเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติติงาน
	130

	3.การสร้างโจทย์วิจัย
	84

	4.การปรับเปลี่ยนวิธีการสอนในศตวรรษที่ 21
	81

	5.การบูรณาการด้านการเรียนการสอน วิจัย และการบริการวิชาการ
	80



[bookmark: _heading=h.oh1fc39vyxf8]จากข้อมูลข้างต้นนั้น จึงไม่สามารถนำข้อมูลจากแผนพัฒนารายบุคคลในรูปแบบออนไลน์ (IDP Online) มาใช้ประกอบการวางแผนพัฒนาบุคลากรได้อย่างเต็มรูปแบบ  มหาวิทยาลัยจึงได้พิจารณาดำเนินการวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการได้รับการพัฒนาของ บุคลากรเพิ่มเติม โดยแบ่งเป็น 3 กระบวนหลัก คือ
1. การวิเคราะห์ระดับองค์กร (Front - end analysis)  โดยพิจารณาจากแผนต่างๆ ของมหาวิทยาลัย จำนวน 3 แผน ประกอบด้วย 
1) แผนบริหารมหาวิทยาลัย 4 ปี (พ.ศ. 2563-2566) (MJU as One) 2) แผนพัฒนาการศึกษามหาวิทยาลัยแม่โจ้  ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 2565 – 2569) และ 3) แผนปฏิบัติการมหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566
มหาวิทยาลัยพิจารณาแผนดังกล่าวแล้ว จึงได้นำมาวิเคราะห์ความจำเป็นในการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการ ให้มีความสอดคล้องเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนประเด็นยุทธศาสตร์เป้าประสงค์การพัฒนาที่มหาวิทยาลัย กำหนดไว้ ดังนี้

	ประเด็นยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์การพัฒนา กลยุทธ์ และ
แผนการพัฒนาบุคลากร
	ผลผลิตและผลลัพธ์สำคัญ
ที่มหาวิทยาลัยกำหนด
	การใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง/การวิเคราะห์เพื่อหาความจำเป็นในการพัฒนา

	1.  การพัฒนาการบริหารจัดการสู่องค์กรที่มีสมรรถนะสูง (ด้านการพัฒนาบุคลากร) ได้แก่
· ส่งเสริมและสนับสนุนให้บุคลากรสายวิชาการยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการเพิ่มขึ้นตามสัดส่วนงบประมาณที่เหมาะสม

	อาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการ
ตัวชี้วัด : ร้อยละของอาจารย์ที่มี ตำแหน่งทางวิชาการ
	- ข้อมูลแผน-ผล ตามตัวชี้วัดในแผนมหาวิทยาลัย ในหัวข้อร้อยละของอาจารย์ที่มีตำแหน่งทางวิชาการ 
- ข้อมูลบุคลากรที่ถึงเกณฑ์การขอตำแหน่งทางวิชาการ ตาม ประกาศ ก.บ.ม. เรื่องหลักเกณฑ์การประเมินความก้าวหน้าตำแหน่งทางวิชาการของพนักงานมหาวิทยาลัยประเภทวิชาการ พ.ศ. 2562
- ข้อมูลการสำรวจปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการขอตำแหน่งทางวิชาการ
- ข้อเสนอแนะของ ก.บ.ม.ที่เกี่ยวข้องกับการขอตำแหน่งทางวิชาการ
· จากข้อมูลข้างต้น จึงนำมาเพื่อใช้ประกอบการส่งเสริม และกำกับติดตามให้บุคลากรสามารถยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการได้ภายในระยะเวลาที่มหาวิทยาลัยกำหนด และไม่เกิดผลกระทบต่อตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการจัดโครงการอบรม การแต่งตั้งคณะกรรมการที่ปรึกษาการจัดทำผลงานทางวิชาการ การบริหารจัดการภายในส่วนงาน รวมถึงการปรับปรุงกฎระเบียบหรือหลักเกณฑ์ที่เกี่ยวข้องเพื่อเป็นการสนับสนุน และขับเคลื่อนให้บุคลากรให้ขึ้นสู่ตำแหน่งทางวิชาการได้ตามเป้าหมายที่กำหนด



1. ระดับตัวงาน โดยการวิเคราะห์จากระบบสมรรถนะ (Competency Development)
ในกระบวนการคัดเลือกบุคลากรสายวิชาการของมหาวิทยาลัยพิจารณาตามคุณสมบัติซึ่งกำหนดไว้ตามมาตรฐานกำหนดตำแหน่งรวมถึงสมรรถนะของแต่ละตำแหน่ง โดยมหาวิทยาลัยจะได้มีการประเมินผลการปฏิบัติงานประจำปี รวมถึงการประเมินสมรรถนะด้วย ซึ่งยังคงพบว่าบุคลากรบางส่วนมีผลการประเมินสมรรถนะยังไม่ถึงตามมาตรฐานของตำแหน่ง ดังนั้น มหาวิทยาลัยจึงได้นำผลการประเมินสมรรถนะดังกล่าวมาใช้วิเคราะห์เพื่อหาความจำเป็นในการจัดฝึกอบรม  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
	สมรรถนะ
	การประเมินสมรรถนะที่บุคลากรติด GAP 
	การใช้ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง/การวิเคราะห์เพื่อหาความจำเป็นในการพัฒนา

	สมรรถนะประจำกลุ่มงาน 
(Functional Competency)
สายวิชาการ
	กลุ่มงานสายวิชาการ 
-ทักษะความกระตือรือร้นและการเป็นแบบอย่างที่ดี ผลการประเมิน : จากจำนวน 683 คน พบว่าติด GAP จำนวน 94 คน (ร้อยละ 13.86 คน)

-ทักษะด้านการวิจัยและนวัตกรรมใน
ผลการประเมิน : จากจำนวน 683 คน พบว่าติด GAP จำนวน 85 คน (ร้อยละ 12.44)

-ความรู้ความเชี่ยวชาญด้านวิชาการ ผลการประเมิน : จากจำนวน 683 คน พบว่าติด GAP จำนวน 39 คน (ร้อยละ 5.71)
	จากผลการประเมินพบว่า มหาวิทยาลัยมีความจำเป็นจะต้องพัฒนาบุคลากรกลุ่มสายวิชาการ ในด้านวิจัยและนวัตกรรม ส่งเสริมให้อาจารย์ทำผลงานวิชาการ การเขียนบทความทางวิชาการ เพื่อยื่นขอตำแหน่งทางวิชาการ เพื่อสนับสนุนให้สามารถขับเคลื่อนนโยบายการพลิกโฉมมหาวิทยาลัยสู่สถาบันอุดมศึกษาในกลุ่มเทคโนโลยีและนวัตกรรมการเกษตรสมัยใหม่ 



1. การวิเคราะห์หาความจำเป็นในระดับบุคคล (Person Analysis) มหาวิทยาลัย
ได้ดำเนินการสำรวจความจำเป็นและต้องการฝึกอบรมของบุคลากรทั้งสายวิชาการและสายสนับสนุน และเมื่อได้ข้อมูลแล้ว มหาวิทยาลัยดำเนินการวิเคราะห์ข้อมูล 

	หัวข้อจาการสำรวจความต้องการด้านการฝึกอบรมและพัฒนาตามความต้องการของ
บุคลากรสายวิชาการ

	ด้านการพัฒนาหลักสูตร
- วิธีการประเมินผลลัพธ์ลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) และระดับหลักสูตร (PLOs)
 - การออกแบบการจัดการเรียนการสอนที่สอดคล้องกับผลลัพธ์การเรียนรู้ระดับรายวิชา (CLOs) และระดับหลักสูตร (PLOs)\
- การออกแบบหลักสูตร

ด้านการเรียนการสอน
- คุณภาพในการจัดการเรียนการสอน
- เทคนิคการให้คำปรึกษา การสอน การคิดนวัตกรรม
- กระบวนการพัฒนานวัตกรรม สอดคล้องกับกระบวนการสอน
สื่อการสอน การตีพิมพ์ผลงานวิจัย
- ทักษะด้านการสอนและการพัฒนาหลักสูตร 1. ทักษะด้านการสอนและการพัฒนาหลักสูตร 2. การเตรียมพร้อมในการขอตำแหน่งทางวิชาการ

ด้านการทำวิจัยและผลงานทางวิชาการ
- การเขียนงานวิจัยให้ได้ทุน
- งานวิจัยและเครื่องมือเชิงปริมาณ
- การเขียนตำรา หนังสือ บทความนานาชาติ การเขียนโครงการขอทุน
- การจัดทำข้อเสนอโครงการวิจัย
- การวิจัยและนวัตกรรมที่ตรงความต้องการของประเทศ สามารถประยุกต์ใช้ความต้องการจากภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมมาสร้าง
- เทคนิคการทำวิจัยเชิงคุณภาพ เชิงปริมาณ และผสมผสาน
การพัฒนางานวิจัยต้นน้ำสู่การพัฒนาด้วยนวัตกรรม



โดยคัดเลือกบางหัวข้อที่มีความสอดคล้องประยุทธศาสตร์มหาวิทยาลัยกำหนดและการประเมินสมรรถนะที่บุคลากรติด GAP และภายหลังจากการพิจารณาความต้องการจำเป็นในการได้รับการพัฒนาของบุคลากรสายวิชาการ ทั้งในระดับองค์กร ระดับตัวงาน และระดับบุคคลแล้ว จึงนำข้อมูลดังกล่าวไปวิเคราะห์ความต้องการจำเป็นในการพัฒนาของบุคลากรสายวิชาการโดยพิจารณาตาม สอดคล้องกับแผนบริหารมหาวิทยาลัย ทั้ง 5 มิติ ประกอบด้วย 
มิติที่ 1 ยุทธศาสตร์ 100 ปี (SPO) 
มิติที่ 2 พันธกิจหลัก (MOC)
มิติที่ 3 ความเป็นนานาชาติ (Intenational)
มิติที่ 4 การพลิกโฉมมหาวิทยาลัย (Reinventing)
มิติที่ 5 การเพิ่มรายได้ลดรายจ่าย (Income)
และจัดทำฉบับร่างแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569)  จากนั้น จึงดำเนินการจัดวิพากษ์ร่างแผน ดังกล่าวเพื่อรับฟังความคิดเห็นจากทุกส่วน ภายหลังจากที่มหาวิทยาลัยปรับปรุงร่างแผนตามข้อคิดเห็นที่ได้รับแล้วนั้น จึงดำเนินการจัดส่งแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ระยะ 5 ปี (พ.ศ. 2565 – 2569) และแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ มหาวิทยาลัยแม่โจ้ ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ไปยังส่วนงาน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดทำแผนเพื่อพัฒนาบุคลากรของส่วนงาน และฝ่ายพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ได้จัดถ่ายทอดแผนผ่านโครงการจัดทำแผนบริหารทรัพยากรมนุษย์ ประจำปีงบประมาณ 2566 
โดยภายหลังจากที่ส่วนงานดำเนินการจัดทำแผนพัฒนาบุคลากรของแต่ละส่วนงานเรียบร้อยแล้ว ได้ดำเนินการจัดส่งมายังมหาวิทยาลัย เพื่อใช้พิจารณาความสอดคล้องของการกำหนดแผนดังกล่าว ซึ่งจากการสังเคราะห์แล้วพบว่า ส่วนงานได้ใช้แนวทางในการจัดทำแผนที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาบุคลากรสายวิชาการในทิศทางเดียวกับมหาวิทยาลัย รวมถึงได้บูรณาการพัฒนาบุคลากรผ่านโครงการหรือกิจกรรมที่มหาวิทยาลัยกำหนดอีกด้วย 

























5.7 การกำหนดและวางแผนความต้องการด้านการฝึกอบรมและพัฒนาตามความต้องการของบุคลากรสายวิชาการ
[bookmark: _GoBack]	คณะผลิตกรรมการเกษตร  ได้มีการสำรวจความต้องการในการพัฒนาตนเอง (Individual Development Plan : IDP) และได้ดำเนินการวิเคราะห์ความต้องการและความจำเป็นของบุคลากร ตามความต้องการในการพัฒนาตนเอง  ซึ่งมีบุคลากรให้การสนใจในการพัฒนาตนเองตามลำดับ ดังนี้
	ลำดับที่
	สายวิชาการ

	1
	ความรู้ความเชี่ยวชาญด้านวิชาการ

	2
	ทักษะด้านวิจัยและนวัตกรรม

	3
	ทักษะการสอน



	ดังนั้น  คณะผลิตกรรมการเกษตร จึงได้มีการวางแผนการพัฒนาบุคลากรจากการสำรวจความต้องการจำเป็น เพื่อให้สอดคล้องกับวิสัยทัศน์ของมหาวิทยาลัย และเพื่อพัฒนาตามสมรรถนะประจำกลุ่มงาน  (Functional Competency)  หรือพัฒนาความก้าวหน้าตามตำแหน่งงาน  อีกทั้งยังช่วยให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมายในสายงานของตนเองและสอดคล้องกับทิศทางการพัฒนาบุคลากรของคณะและมหาวิทยาลัย ซึ่งในส่วนของสายวิชาการ คณะได้ดำเนินการมุ่งเน้น และส่งเสริมให้ขอกำหนดหนดตำแหน่งที่สูงขึ้น ในการขอตำแหน่งทางวิชาการ โดยได้จัดประกาศหลักเกณฑ์อัตราสนับสนุนตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย หรือการขอกำหนดตำแหน่งสำหรับอาจารย์ที่ยังไม่มีตำแหน่งทางวิชาการ (เอกสารแนบ) และจัดกิจกรรมการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในการเตรียมผลงานทางวิชาการ พร้อมทั้งติดตาม ให้คำแนะนำ และส่งเสริมการยื่นเอกสารการขอกำหนดตำแหน่งทางวิชาการ อย่างต่อเนื่อง.

	นอกจากนั้น คณะผลิตกรรมการเกษตร ได้กำหนดสมรรถนะที่เป็นของกลุ่มบุคลากร
สายวิชาการ ดังนี้

บุคลากรสายวิชาการ  กำหนดไว้  3  ข้อ  ดังนี้ 
1) มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  เช่น  การสอน  การวิจัย  การบริการวิชาการและทำนุบำรุงศิลปวัฒนธรรม  นอกจากนี้ยังครอบคลุมถึงการดูแลนักศึกษาในสาขาวิชาและนักศึกษาในที่ปรึกษา
2) การตรงต่อเวลา  ได้แก่  การตรงต่อเวลาสอน  การส่งเกรด  การส่ง  มคอ.3  มคอ.5  และ  มคอ.7  ตามรายวิชาที่รับผิดชอบ
3) การให้ความร่วมมือผู้อื่นและองค์กร  เช่น  การเสียสละ  ทุ่มเท  ให้กับงานในสาขาวิชา  คณะ

พร้อมทั้งยังได้กำหนดให้บุคลากรระบุรายละเอียดสมรรถนะตามที่มหาวิทยาลัยกำหนดไว้ในการจัดทำข้อตกลงและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน  (TOR) ในระบบ Performance Management System (PMS) ซึ่งเป็นระบบการจัดทำข้อตกลงภาระงานของบุคลากร  ตลอดระยะเวลาการปฏิบัติงานในรอบปี  โดยจะมีการประเมินผลและติดตามการปฏิบัติงานของบุคลากรตามประเภทการจ้างดังต่อไปนี้
-  ข้าราชการ/ลูกจ้างประจำ  มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน  จำนวน  2  ครั้ง/ปี  คือ  รอบ  ระหว่างวันที่ 1  ตุลาคม – 31  มีนาคม  และรอบระหว่างวันที่  1  เมษายน – 30  กันยายน
-  พนักงานมหาวิทยาลัยสายวิชาการและสายสนับสนุนวิชาการ  มีการประเมินผลการปฏิบัติงานจำนวน  1  ครั้ง/ปี  คือ  รอบระหว่างวันที่ 1 ตุลาคมของปี – 30  กันยายน ของปีถัดไป

วิธีการประเมิน
1. บุคลากรสายวิชาการ 
หลักเกณฑ์ในการประเมินสมรรถนะและพฤติกรรมการปฏิบัติงาน  (ร้อยละ  20)  เอกสารอ้างอิง  6.3.2 
1) สมรรถนะหลัก  (ร้อยละ  10)  มหาวิทยาลัยกำหนด 
2) สมรรถนะขององค์กร  (พฤติกรรมการปฏิบัติงาน)  (ร้อยละ  10)  คณะกำหนดตาม 

สัดส่วนน้ำหนักการประเมิน
	หัวข้อ
	ร้อยละ

	1)  มีความรับผิดชอบต่อหน้าที่  (การเป็นที่ปรึกษาของนักศึกษา  โดยดูจากผลการเรียนของนักศึกษา  การคงอยู่  การลาออก) 
	3

	2)  การตรงต่อเวลา  เช่น  การส่งเกรด  การรายงาน  มคอ.3  มคอ.5  มคอ.7  ตามระยะเวลาที่กำหนด
	4

	3)  การให้ความร่วมมือกับผู้อื่นและองค์กร
	3


	
รายละเอียดเกณฑ์การประเมิน
1. ความรับผิดชอบต่อหน้าที่ 
	ระดับ
	ระดับผลการดำเนินงาน

	5
	รับผิดขอบงานตามหน้าที่โดยไม่มีข้อบกพร่องใด ๆ  บรรลุทุกพันธกิจที่ได้รับมอบหมาย

	4
	รับผิดขอบงานตามหน้าที่โดยมีข้อบกพร่องบ้าง มีบางพันธกิจ  (1  พันธกิจหรือกิจกรรม)

	3
	รับผิดขอบงานตามหน้าที่โดยมีข้อบกพร่อง  2 - พันธกิจหรือกิจกรรม

	2
	รับผิดขอบงานตามหน้าที่โดยมีข้อบกพร่อง  3 - พันธกิจหรือกิจกรรม

	1
	รับผิดชอบงานตามที่ได้รับมอบหมายไม่บรรลุทุกพันธกิจหรือกิจกรรม 



2. การตรงต่อเวลา 
	ระดับ
	ระดับผลการดำเนินงาน

	5
	ส่งเกรดและ  มคอ.3  มคอ. 5  เป็นไปตามที่กำหนดครบทุกรายวิชาที่รับผิดชอบ

	4
	ส่งเกรดกำหนด  แต่ส่ง  มคอ.3  มคอ. 5  ไม่ครบตามกำหนดบางรายวิชา

	3
	ส่งเกรดตามกำหนด  แต่  มคอ.3  มคอ. 5  อย่างใดอย่างหนึ่งไม่ครบ

	2
	ส่งเกรดตามไม่กำหนด  และรายงาน  มคอ.3  มคอ. 5  บางรายวิชา

	1
	ไม่ส่งเกรดตามกำหนด  และรายงาน  มคอ.3  และ  มคอ.5  ไม่ครบทุกรายวิชา



3. การให้ความร่วมมือกับผู้อื่นและองค์กร
	ระดับ
	ระดับผลการดำเนินงาน

	5
	ให้ความร่วมมือกับผู้อื่นทั้งระดับหลักสูตรและคณะ  เป็นอย่างดีเยี่ยม

	4
	ให้ความร่วมมือกับผู้อื่นทั้งระดับหลักสูตรและคณะ  เป็นอย่างดีมาก

	3
	ให้ความร่วมมือกับผู้อื่นทั้งระดับหลักสูตรและคณะ  เป็นอย่างดี

	2
	ให้ความร่วมมือกับผู้อื่นทั้งระดับหลักสูตรและคณะ  พอใช้

	1
	ไม่ให้ความร่วมมือกับผู้อื่นทั้งระดับหลักสูตรและคณะใด ๆ 




ขั้นตอนการประเมิน
1)  สมรรถนะหลัก : ใช้เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด/ผู้ประเมิน  ได้แก่  ประธานหลักสูตร/คณบดี
2)  สมรรถนะผู้บริหาร  (ถ้ามี)  ใช้เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด/ผู้ประเมิน  ได้แก่  คณบดี
3)  สมรรถนะประจำกลุ่มงาน  ใช้เกณฑ์ที่มหาวิทยาลัยกำหนด/ผู้ประเมิน  ได้แก่  กรรมการรอง/ประธานหลักสูตร/คณบดี




